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附件 

 

广州市生活饮用水品质提升技术指引要点 

（试行） 

 

一、 适用范围 

本技术指引要点适用于广州市域内的新、改（扩）建项目以

及可调整给水设施建设标准和方案的在建项目建筑区划红线内

供水（含二次加压调蓄）设施的设计、施工验收和运行维护等。 

二、 总则 

（一）水质要求 

在供水水质符合《生活饮用水卫生标准》（GB5749）《二次

供水设施规范》（GB17051）等国家水质标准的基础上，按以下

要求进一步提升终端用户生活饮用水水质。 

1. 增加检测出厂水 2–甲基异莰醇、土臭素等致臭物质指标； 

2. 下调出厂水浑浊度、色度、铁、锰、总硬度、耗氧量、

溶解性总固体等感官性状和一般化学指标限值； 

3. 下调三卤甲烷、氯化氰、二氯乙酸、三氯乙酸、2，4，6–

三氯酚等消毒副产物指标限值； 

4. 精准控制消毒剂余量。 

（二）其它要求 

1. 抄表到户：落实《国务院办公厅转发国家发展改革委等

部门关于清理规范城镇供水供电供气供暖行业收费促进行业高

质量发展意见的通知》（国办函〔2020〕129 号）中关于“供水企
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业应抄表到户、服务到户”的要求，抄表到户率应达到《住房城

乡建设部关于印发城镇供水规范化管理考核办法（试行）的通知》

（建城〔2013〕48 号）不低于 95%的要求。 

2. 户外供水设施移交：参照《广州市住宅项目配建户外供

水设施移交供水单位管理维护办法》，将新建、在建住宅项目和

非住宅项目配建户外供水设施全部移交供水单位管理、维护。 

3. 供水单元总分差：所有新建、在建住宅项目和非住宅项

目配建户外供水设施移交供水单位管理维护的，应满足总分表计

量差额水量占市政给水总表计量水量的比例在 8%以下的条件。 

4. 智能水表：所有新建、在建住宅项目和非住宅项目配建

户外供水设施应参照《广州市推进供水服务到终端改造工程技术

与造价指引（试行）》要求安装智能远传水表。 

三、 设计 

（一）一般规定 

1. 市政自来水来水水质未达到优质饮用水要求的区域，二

次供水系统应增设深度处理设备。 

2. 二次供水系统水龄不应超过 8 小时，如超过应采取缩短

水龄的相应措施。 

3. 二次供水系统应优先采用“地下水池（箱）+水泵变频调

速”供水方式。 

4. 在市政供水管网条件允许的情况下，可选用管网叠压供

水方式。 

（二）水量 

住宅生活用水定额，宜为平均 150–200 L/人·d；日变化系数
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宜为 Kd=1.1~1.3，时变化系数宜为 Kh=2.5~2.0。  

（三）泵房 

1. 泵房内应有隔热措施，设置通风或空气调节设备，温度

和湿度实时显示及监控装置，宜具备报警功能。 

2. 水泵连续无故障运行时间应大于 10000 小时，应在高效

区内运行。选用变速调频水泵时，水泵额定转速下的工作点应位

于水泵高效区的末端。 

3. 水泵过流部件应选用耐腐蚀性能不低于 S30408 不锈钢

或同等性能级别的其他材料制作。 

（四）水箱 

1. 新建水池（箱）应优先采用 S31603 不锈钢材质制作；

改（扩）建应采用 S31603 不锈钢内置水池（箱）。 

2. 水池（箱）每格容积大于等于 50 m
3小于 200 m

3 的，导

流板不应少于两块，保证平均水力停留时间不宜超过 6 小时。 

（五）深度处理及消毒设备 

1. 深度处理设备宜采用膜处理技术，并配置相应的预处理、

膜清洗与浓水排放设施。 

2. 深度处理设备应设置旁通管道，以备设备故障时应急供

水。 

3. 消毒设备宜优先采用紫外线饮水消毒器或臭氧消毒器，

其设计、安装和使用应优于现行国家标准的要求。 

（六）管网及附属设施 

1. 管径大于等于 100 mm，应选择球墨铸铁管；  

2. 管径小于 100 mm，应选用不锈钢管，并宜优先采用食品
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级覆塑 S31603 不锈钢管。 

3．管件应与管材材质相匹配。 

4．阀门应选用硬密封闸阀、球阀。阀板应采用耐腐蚀性能

不低于 S30408 不锈钢材料或不低于 QT450-10 球墨铸铁材料制

作，阀杆应采用强度及耐腐蚀性能不低于 S42020 或 S30408 不锈

钢材料制作。 

四、 施工、验收 

（一）施工 

1. 施工过程中的管材管件检查、管道防腐、隐蔽、试压、

冲洗消毒、验收等工序应做好相关过程验收记录，属住宅项目建

设的应提前通知供水单位参加。隐蔽工程应经过中间环节验收合

格后，方可进行下一步工序的施工。 

2. 改造期间，应制定二次供水系统临时供水保障方案。临

时供水保障方案应保证现状水量、水压和水质需求。 

（二）验收 

1. 竣工验收时施工单位应提供： 

（1）隐蔽工程验收资料； 

（2）工程所包括设备材料的质量合格证书，管道及附属设

施的卫生许可证或卫生许可批件； 

（3）系统试压、冲洗、消毒、调试检查记录； 

（4）水质检测报告、环境噪声监测报告； 

2. 现场验收不符合要求的，应要求施工单位限期整改；资

料不符合要求的，应要求施工单位进行修改完善，直至所有验收

项目符合要求后，方能通过验收并签字确认。  
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五、 运行、维护 

1. 运行维护管理应设有专门机构和人员。 

2. 二次供水区域内因饮用水污染，出现介水传染病或化学

中毒病例时等突发事件时，应立即停止供水，并启动应急措施、

应加强水质的动态监测、保障供水水质安全。 

3. 应通过二次供水管理平台在线监测及人工巡检等情况，

及时发现二次供水设施异常情况，做好二次供水设施的预防性维

修工作，降低突发故障的发生率。 

4. 应建立二次供水水质风险的防范、预警、处置机制，制

定水质风险防范、控制、处置办法。 

5. 二次供水设施维修维护施工过程中，应严格遵守相关操

作流程，防止造成二次供水水质污染。当管道、水池（箱）等设

施受到污染时，修复后应立即进行冲洗，并经便携式水质检测设

备检测水质余氯、浊度达标后，方能向用户通水。 

六、 管理平台 

（一）监控系统 

1. 设备泵组可自动运行、无人值守，具备停电后复电自动

再启动功能，具有远程/就地控制切换功能，可实现设备的远程/

就地启停功能、泵组自动轮换功能、自动压力控制功能。 

2. 应建设二次供水管理平台，具备二次供水设施运行数据

及视频信息自动采集、传输监控、预警报警、远程控制、存储备

份、统计分析功能。仪器采集的数据信息主要包括：水质信息、

环境信息、设备信息、进出水压力、进出水流量、水箱液位等。 

3. 二次供水水质监测应采用人工采样监测和在线监测相结
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合方式。人工采样监测水质取样口不宜少于 2 个，应分别在水箱

进水总管和出水总管上设置取样口。二次供水设施宜设置余氯

（总氯）、浑浊度、pH 等水质在线监测仪表，监测数据应实时

上传到二次供水管理平台。 

4. 紫外线饮水消毒器应具备紫外线照射强度在线检测功

能，并宜有自动清洗功能。 

（二）视频安防 

1. 视频安防监控应支持对特定场景（人孔）进行布防，场

景因非授权人员进入泵房时，触发入侵报警，并在二次供水管理

平台中弹出现场画面。 

2. 泵房应设置独立的脸部识别与指纹门禁系统，可记录人

员信息、开启门禁时间，进行图像抓拍，并上传至二次供水管理

平台中。 
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